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PROTOKOL REKLAMACJI TOWARU

Imig i NAZWISKO NADYWCY/ NAZWA fiTIMY ....eiiiii i e e e e e e e e e e e e e e e e e e seeaaas s e e eneareaeeeeeaaeeeesansnnsnnrenenees
o =T 0 F= o)V Y SRR
Telefony kontaktowe: .........cccceeevviiiiiiiiiieecceceeeeee, adres e-mMall .......eeeeieeeiiii e
Data nabycia towaru: .........cccccceeeiiiiiieeniiiiieeeens Numer ZamoOwienia: .........coeuiviuiiiiiiiiiiiiiieeeeeeae
Numer paragonu/faktury vVat ZakUpU: ...........cceeeeeiiiieeeeeniiiiieeee i

Transport towaru:
kurier sprzedawcy : SIOAEMKE = .....oociiiiiiiii e e
inny kurier, jesli tak, telefon kontakiowy ..........ccoooeeeiiiiiiiniiiiie e

[N = VAT = I (0111YZ= U S OSC: v,

CeNa ZaKUPU.......ovviiiiiiiiiee e

Powdd reklamacji: /Szczeg6towy OpiS WaAY/USZKOAZENIA tOWATU/ 1 v+ +vuseueseeanesteensetnstnesnssneanesneenaenseseensenseneenssnsensensensensensenneeneneensesneens

Data stwierdzenia Wady/USZKOUZENIA TOWAIU: ......ccciiiuiiieeiiitiiieeaitteee e e atte bt e e e e sttt e e e e e stbeeeeessbbeeee e s e bbeeeeesabbneeesanbbbeeeesne

Zadanie reklamujgcego dotyCzgce toKU FEKIAMACH: ..........c.cvevvveeieeeceiecteeeee ettt s et e et en et ne s esans

Zwracany produkt musi by¢ kompletny i nie moze nosi¢ sladéw uzytkowania.
Po otrzymaniu zwréconego przedmiotu wraz z wypetnionym formularzem oraz dowodem zakupu, firma ZBYLAND
zobowigzuje sie w ciggu 14 dni roboczych dokonaé rozpatrzenia wniosku i poinformowac o dalszym sposobie

rozwigzania umowy drogg mailowg lub telefoniczna.

Miejscowos¢ i data ( podpis reklamujgcego )

W przypadku niezgodnos$ci towaru z umowa reklamowany towar wraz z pismem okreslajacym rodzaj niezgodnos$ci oraz oczekiwania dotyczace sposobu
realizacji naszych zobowigzan, nalezy odesta¢ na koszt Ustugodawcy (podstawa prawna — ustawa z dnia 27 lipca 2002 roku o szczegélnych warunkach
sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U. nr 141 poz. 1176 ze zm.) i ustawa z dnia 2 lipca 2000 roku o ochronie niektorych praw
konsumentow oraz o odpowiedzialno$ci za szkod¢ wyrzadzong przez produkt niebezpieczny (Dz.U. 2000 nr 22, poz. 271 ze zmianami).




